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Anhang zur 
Datenschutzerklärung 

Instagram/Facebook 

Werbedienste 

Wir nutzen auf unserer Webseite Dienste, die uns dabei helfen, den Absatz und die 
Beliebtheit unseres Angebots zu fördern. Diese Dienste können beispielsweise: 
 
• das Surfverhalten unserer Webseitenbesucher aufzeichnen und darauf basierend 
entsprechende Werbeanzeigen zur Verfügung stellen 
• statistische Daten über die Interaktion mit Werbeanzeigen auf unserer Webseite sammeln, 
die wir nutzen können, um unsere Werbeaufwendungen zu optimieren, oder 
• einen Mittelwert der Meinungen anderer Kunden über unser Unternehmen anzeigen (sog. 
Bewertungen/Testimonials). 
 
Die Dienste können insbesondere folgende Daten erheben: Herkunft (Land und Stadt), 
Sprache, Betriebssystem, Endgerät (PC, Tablet-PC oder Smartphone), Browser und alle 
verwendeten Add-ons, Referer (Quelle woher der Nutzer kam), Klicks auf Werbebanner, 
Ansichtsdauer, Aktionen nach Klick auf Werbebanner. Diese Daten oder Teile davon können 
auch an den jeweiligen Diensteanbieter übermittelt werden, um die Nutzung des Dienstes zu 
ermöglichen. 
Die erhobenen Daten werden unter anderem automatisch verarbeitet, um Ihnen basierend 
auf Ihren vermeintlichen Vorlieben passende Werbung anzuzeigen, für Zwecke der 
Marktforschung oder zur bedarfsgerechten Gestaltung unserer Webseite. Dies stellt eine 
automatisierte Entscheidungsfindung bzw. ein Profiling gemäß Art. 4 Nr. 4; Art. 22 DSGVO 
dar. Diese automatisierte Verarbeitung ist gem. Art. 22 Abs. 2 Nr. 2 DSGVO zulässig. Sie 
haben jederzeit das Recht, dieser Art der Datenverarbeitung zu widersprechen. Nutzen Sie 
hierfür bitte die im Impressum genannten Kontaktdaten. 
Die Rechtsgrundlage für die Nutzung von Werbediensten ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 Buchstabe a) 
DSGVO (Einwilligung des Betroffenen). Wir bitten Sie beim ersten Aufruf der Webseite über 
einen eingeblendeten Hinweistext um Ihr Einverständnis zur Verwendung des Dienstes. Ihre 
Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen, indem Sie den 
Cookie-Banner erneut aufrufen und getroffenen Einstellungen ändern. 
Wir verwenden: 

Facebook Pixel, Facebook Custom Audiences und Facebook-Conversion 

Innerhalb unseres Onlineangebotes wird das sog. "Facebook-Pixel" eingesetzt. Facebook ist 
ein soziales Netzwerk der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal 
Harbour, Dublin 2, Irland. Weitere Informationen zu Facebook finden Sie unter „Social-Media-
Fanseiten“. 
 
Durch den Facebook-Pixel ist es Facebook einerseits möglich, Sie als Besucher unseres 
Onlineangebotes als Zielgruppe für die Darstellung von Anzeigen (sog. "Facebook-Ads") zu 
bestimmen. Dementsprechend setzen wir das Facebook-Pixel ein, um die durch uns 
geschalteten Facebook-Ads nur solchen Facebook-Nutzern anzuzeigen, die auch ein 
Interesse an unserem Onlineangebot gezeigt haben oder die bestimmte Merkmale (z.B. 
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Interessen an bestimmten Themen oder Produkten, die anhand der besuchten Webseiten 
bestimmt werden) aufweisen, die wir an Facebook übermitteln (sog. „Custom Audiences“). 
Mit Hilfe des Facebook-Pixels möchten wir auch sicherstellen, dass unsere Facebook-Ads 
dem potentiellen Interesse der Nutzer entsprechen und nicht belästigend wirken. Mit Hilfe 
des Facebook-Pixels können wir weiter die Wirksamkeit der Facebook-Werbeanzeigen für 
statistische und Marktforschungszwecke nachvollziehen, in dem wir sehen, ob Nutzer nach 
einem Klick auf eine Facebook-Werbeanzeige auf unsere Website weitergeleitet wurden 
(sog. „Conversion“). 
 
Ihre Daten werden nur an Meta Platforms übermittelt, wenn Sie in die Verarbeitung 
ausdrücklich einwilligen. Sie willigen damit in Kenntnis der unter „Datenübermittlung an 
Drittstaaten außerhalb der EU“ beschriebenen Risiken in die Datenübertragung gemäß Art. 
49 Abs. 1 lit. a DSGVO in die USA ein. 
 
Für die Erhebung von Daten, welche Facebook auf unserem Online Angebot mittels 
Facebook-Pixels und ähnlicher Technik erhebt sind wir gemeinsam verantwortlich. Wir haben 
mit Facebook dazu folgende Vereinbarung geschlossen: 
 
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum 
 
Soweit uns von Facebook anonymisierte Berichte und Analysen zur Verfügung gestellt 
werden, erfolgt dies auf Grundlage eines 
Auftragsverarbeitungsvertrags: https://www.facebook.com/legal/terms/dataprocessing 
 
Die Verarbeitung in den USA erfolgt auf Grundlage von Standardvertragsklauseln: https://de-
de.facebook.com/legal/technology_terms 
 
Weitere Informationen zum Datenschutz bei Facebook finden Sie 
unter: https://www.facebook.com/about/privacy/. 

 

Social-Media-Fanseiten 

Zusätzlich zu unserer Webseite unterhalten wir Onlinepräsenzen auf sozialen Plattformen, um 
mit den dort aktiven Kunden, Interessenten und Nutzern kommunizieren und sie dort über 
unsere Leistungen informieren zu können. 
 
Wenn Sie unsere Präsenz auf einer sozialen Plattform besuchen, werden Ihre Daten im 
Regelfall für unsere Marktforschungs- und Werbezwecke von dem jeweiligen Anbieter der 
Plattform verarbeitet. Der Anbieter kann die Daten auch für eigene Zwecke verarbeiten. Aus 
Ihrem Nutzungsverhalten und Ihrer sich daraus ergebenden Interessen können 
Nutzungsprofile erstellt werden. Diese Nutzungsprofile können wiederum verwendet 
werden, um z.B. Werbeanzeigen innerhalb und außerhalb der Plattformen zu schalten, die 
mutmaßlich Ihren Interessen entsprechen. Zu diesen Zwecken werden im Regelfall Cookies 
(siehe oben) auf Ihrem Endgerät gespeichert, in denen Ihr Nutzungsverhalten und Ihre 
Interessen gespeichert werden. Insbesondere wenn Sie Mitglied der jeweiligen Plattformen 
sind und bei diesen eingeloggt sind, können in den Nutzungsprofilen noch zusätzliche Daten 
unabhängig gespeichert werden. Für eine detaillierte Darstellung der jeweiligen 
Datenverarbeitung und der Widerspruchsmöglichkeiten, verweisen wir auf die nachfolgend 
verlinkten Angaben der Anbieter, da nur diese die genauen Abläufe ihrer Datenverarbeitung 
kennen. 
 

https://www.facebook.com/legal/controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/terms/dataprocessing
https://de-de.facebook.com/legal/technology_term
https://de-de.facebook.com/legal/technology_term
https://www.facebook.com/about/privacy/
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Wir weisen darauf hin, dass Ihre Daten auch außerhalb der Europäischen Union verarbeitet 
werden können. Hierdurch können Risiken ergeben, weil so z.B. die Durchsetzung Ihrer 
Rechte erschwert werden könnte. 
 
Die Rechtsgrundlage für die Nutzung der Onlinepräsenzen und der damit verbundenen 
Datenverarbeitung ist im Allgemeinen Art. 6 Abs. 1 S. 1 Buchstabe f) DSGVO (Berechtigtes 
Interesse an der Datenverarbeitung). Das berechtigte Interesse ergibt sich aus unserem 
Bedarf uns den Besuchern und Nutzern der sozialen Netzwerke zu präsentieren und 
Äußerungen aller Art in den Medien- und Meinungsmarkt einzubringen. Der Verarbeitung 
Ihrer Daten auf Grundlage unseres berechtigten Interesses können Sie jederzeit unter den 
Voraussetzungen des Art. 21 DSGVO widersprechen. Nutzen Sie hierfür bitte die im 
Impressum genannten Kontaktdaten. 
 
Die Nutzung von statistischen Daten aller Besucher unserer Social-Media-Webpräsenzen, die 
für uns von den jeweiligen Seitenbetreibern erhoben, aufbereitet und zur Verfügung gestellt 
werden beruht auf Art. 6 Abs. 1 S. 1 Buchstabe f) DSGVO (Berechtigtes Interesse an der 
Datenverarbeitung). Das berechtigte Interesse ergibt sich aus unserem Bedarf an einer 
anonymen Auswertung des Besuchs- und Nutzungsverhaltens auf unseren Webpräsenzen zur 
nutzungsorientierten Verbesserung der Gestaltung unseres Online-Angebots und der 
Optimierung unserer Kommunikation mit Interessenten. Der Verarbeitung Ihrer Daten auf 
Grundlage unseres berechtigten Interesses können Sie jederzeit unter den Voraussetzungen 
des Art. 21 DSGVO widersprechen. Nutzen Sie hierfür bitte die im Impressum genannten 
Kontaktdaten. 
 
Falls Sie von den jeweiligen Anbietern um eine Einwilligung in die Datenverarbeitung gebeten 
werden, ist die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 S. 1 Buchstabe a) DSGVO 
(Einwilligung der betroffenen Person). Diese Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung 
für die Zukunft widerrufen. Kontaktieren Sie hierfür bitte den Anbieter, der Sie um Ihre 
Einwilligung gebeten hat. 
 
Für den Fall, dass Sie Ihre oben genannten Rechte geltend machen wollen, weisen wir darauf 
hin, dass diese, trotz eventueller gemeinsamer Verantwortlichkeit, am effektivsten bei den 
Anbietern geltend gemacht werden können. In der Regel haben nur die Anbieter 
unmittelbaren Zugriff auf Ihre Daten und können direkt entsprechende Maßnahmen ergreifen 
und Auskünfte geben. Sollten Sie dennoch Hilfe benötigen, dann können Sie sich an uns 
wenden und wir werden Sie jederzeit im Rahmen unserer Möglichkeiten unterstützen. 
 
Wir sind vertreten auf: 

Facebook 

Facebook ist ein soziales Netzwerk der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal 
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland. Die Firma Facebook Ireland Ltd. ist die 
europäische Tochter der Meta Platforms, Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, California 
94025, USA. 
 
Weitere Informationen zum Datenschutz bei Facebook finden Sie 
unter: https://www.facebook.com/about/privacy/. Über unsere eigene Datenverarbeitung 
informieren wir Sie in dieser Erklärung. 
 
Wir haben mit Facebook im Rahmen unseres Nutzungsvertrages eine Zusatzvereinbarung 
geschlossen, die die Verantwortlichkeit für die Datenverarbeitung im Hinblick auf die Seiten-
Insights-Funktion nach Art. 26 DSGVO regelt. Die Einzelheiten der Vereinbarung sind hier zu 

https://www.facebook.com/about/privacy/
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finden: https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum. Facebook hat 
sich darin unter anderem verpflichtet, Sie über die Datenverarbeitung im Rahmen der Seiten-
Insights-Funktion zu informieren. Diese Informationen finden Sie 
hier: https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data 

Instagram 

Instagram ist ein soziales Netzwerk der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal 
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland. Die Firma Meta Platforms Ireland Limited ist 
die europäische Tochter der Firma Meta Platforms, Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, 
California 94025, USA. 
 
Weitere Informationen zum Datenschutz bei Instagram finden Sie 
unter: http://instagram.com/about/legal/privacy/. 
 
Weitere Informationen zum Datenschutz bei Facebook finden Sie 
unter: https://www.facebook.com/about/privacy/ 

 

YouTube 

YouTube ist eine soziale Videoplattform der YouTube LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 
94066, USA, vertreten durch die Google Ireland Ltd. („Google EU“), Gordon House, Barrow 
Street, Dublin 4, Ireland. Diese Firma vertritt in der EU die Firma Google LLC („Google US"), 
1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA. 
 
Weitere Informationen zum Datenschutz bei YouTube finden Sie 
unter: https://policies.google.com/privacy. 
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